
18/02/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Tilburg
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: AFVALSYSTEEM GEMEENTE TILBURG

Beschrijving:

De Opdracht die Aanbestedende dienst heeft in te vullen en waarvoor zij op 
zoek is naar een Opdrachtnemer om een Overeenkomst mee te sluiten ziet toe 
op de vervanging van het huidige verouderde ERP-systeem Clear en daarmee 
samenhangende modules en applicaties zoals beschreven in paragraaf 3.3. 
Aanbestedende dienst wil een overeenkomst sluiten voor het leveren of ter 
beschikking stellen van software ten behoeve van Afvalinzameling, inclusief 
het onderhoud en toekomstige ontwikkeling van deze software. De gemeente 
Tilburg wenst daartoe een lange termijn samenwerking aan te gaan een 
Opdrachtnemer. De Aanbestedende dienst geeft de voorkeur aan een oplossing 
ten behoeve van Afvalbeheer in de vorm van een Software-as-a-Service 
(SAAS). Dit betekent dat de applicatie online wordt gehost en beschikbaar 
wordt gesteld zonder deze lokaal te installeren, maar door deze via een 
webbrowser aan te bieden. Zie aanbestedingsdocument

Identificatiecode van de 
procedure:

10e08fb2-9d79-4296-b24f-6d2864585cf4

Interne identificatiecode
:

2024-611-JB

Type procedure:
Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling

De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

90000000Diensten inzake afvalwater, afval, reiniging en milieu

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48700000Softwarevoorzieningen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72260000Diensten in verband met software

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Midden-Noord-Brabant(NL412)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Tilburg

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 



exclusief btw: 2 000 000Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0000
Titel: Afvalsysteem
Beschrijving: Zie aanbestedingsdocument Zie aanbestedingsdocument
Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

90000000Diensten inzake afvalwater, afval, reiniging en milieu

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48700000Softwarevoorzieningen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72260000Diensten in verband met software

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

De startdatum van de Opdracht is: uiterlijk 03-02-2025. De opleverdatum van 
de Opdracht is: uiterlijk 01-10-2025.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS):

Midden-Noord-Brabant(NL412)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Tilburg

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 03/02/2025
Einddatum van de duur: 30/09/2035

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

3

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Drie (3) optionele verlengingen voor telkens twee (2) jaar: uiterlijk tot 30-09-
2035.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen



Doel van strategische 
aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving:

Het prijsaspect dat beoordeeld wordt is het volgende: • Eenmalige kosten voor 
inrichting, implementatie & datamigratie • Structurele kosten over de eerste 4 
jaar • Kostenbesparing door het overbodig maken/vervangen van applicaties die 
momenteel nog in gebruik zijn Aanbestedende dienst behoudt zich het recht 
voor om bovenstaande verhoudingen en criteria te wijzigen in de gunningsfase.

Gewicht (punten, exact): 20
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit

Beschrijving:

Hieronder wordt kort ingegaan op de Gunningscriteria die in de Gunningsfase 
worden gehanteerd. De kwaliteitsaspecten die beoordeeld worden zijn de 
volgende: • Klant • Dienstverlening • Resource planning • Data & functioneel 
beheer • Non-functionele en overig

Gewicht (punten, exact): 80

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie
:

Gemeente Tilburg

Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Tilburg

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Tilburg

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Tilburg

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Tilburg

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten toegekend in 
deze kennisgeving:

2 000Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:



Officiële naam: 21SOUTH B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van de 
inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van de 
aanbesteding:

2 000Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Afvalsysteem
Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

18/11/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

12/12/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader van 
een raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Tilburg

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Tilburg



Registratienummer: 32696202
Postadres: Stadhuisplein 130
Stad: Tilburg
Postcode: 5038 TC
Onderverdeling land 
(NUTS):

Midden-Noord-Brabant(NL412)

Land: Nederland
Contactpunt: Jos Besselink
E-mail: aanbestedingen@tilburg.nl
Telefoon: +31 14013
Internetadres: http://www.tilburg.nl
Kopersprofiel: http://www.tilburg.nl/aanbestedingen
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie Breda)
Postadres: Stationslaan 10
Stad: Breda
Postcode: 4815 GW
Onderverdeling land 
(NUTS):

West-Noord-Brabant(NL411)

Land: Nederland
E-mail: handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:

Officiële naam:
Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via 
www.tenderned.nl

Postadres: Bezuidenhoutseweg 73
Stad: Den Haag
Postcode: 5138TC
Onderverdeling land 
(NUTS):

Midden-Noord-Brabant(NL412)

Land: Nederland
E-mail: info@tenderned.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
Postadres: Koningsplein 9
Stad: Tilburg
Postcode: 5038 WG
Onderverdeling land 
(NUTS):

Midden-Noord-Brabant(NL412)

Land: Nederland
Contactpunt: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
E-mail: klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl
Internetadres: http://www.tilburg.nl



Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Bemiddelingsorganisatie
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: 21SOUTH B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Micro, klein of middelgroot

Registratienummer: 67116558
Postadres: Trondheim 24
Stad: Barendrecht
Postcode: 2993LE
Onderverdeling land 
(NUTS):

Midden-Noord-Brabant(NL412)

Land: Nederland
Internetadres: http://www.21south.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

a0587dac-22b8-4be8-b47c-0d191fd9abdf-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

18/02/202513:50 +01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


